
Cogito - IT Datacenter Systemhaus GmbH  
Forellenweg 6, 2483 Ebreichsdorf/Wien 

 
 

Allgemeine Geschäftsbedingungen 
 

I. Vertragsabschluss 
(1) Diese Geschäftsbedingungen gelten für alle Lieferungen und Leistungen der Firma Cogito IT Datacenter 
Systemhaus GmbH, Ing. Dominik Riedinger (im Folgenden kurz Cogito IT). 

(2) Das Vertragsverhältnis kommt durch die Annahme einer Bestellung oder Beauftragung durch die Firma 
Cogito IT, egal ob diese telefonisch, persönlich, per Telefax, E-Mail oder schriftlich erfolgt, zustande. 

(3) Vertragsbedingungen oder sonstige Geschäftsbedingungen des Bestellers oder Auftragserteilers sind 
unwirksam, soweit diese nicht im Einzelnen ausdrücklich und schriftlich durch die Fa. Cogito IT anerkannt 
wurden. Basis der Entwicklungsaufträge und Programmierungen sind ausschließlich die Inhalte der im Einzelfall 
zu erstellenden Pflichtenhefte. 

(4) Diese Geschäftsbedingungen gelten vollinhaltlich, sofern in gesondertem Vertragsinhalt nicht durch explizite 
Vereinbarungen anderslautend geregelt wurde. Diese Abweichungen bedürfen der Schriftform. Insbesondere die 
Bestimmungen über Preise, Liefermodalitäten etc. sind ausschließlich durch die jeweils gültigen Preisblätter 
geregelt. 

II. Lieferung 
(1) Versand erfolgt innerhalb von 2 Werktagen, sofern die gewünschte Ware lagernd ist. 
(2) Ist die Ware nicht lagernd, so wird innerhalb von 2 Werktagen ein Termin bekanntgegeben. 

(3) Sofern nicht anders vereinbart, erfolgt die Lieferung per Nachnahme (€ 10.-). Auch Selbstabholung ist 
möglich, dies ist unbedingt bei der Bestellung bekannt zu geben. 

(4) Hat der Besteller die Ware erhalten, so ist ein Rücktritt vom Vertrag nicht mehr zulässig. 

(5) Sollte die Lieferung per Nachnahme vereinbart sein und vom Besteller die Annahme einer Zustellung per 
Nachnahme verweigert werden, wird der Besteller mit den gesamten Versandspesen, Nachnahmegebühren, 
Rücksendespesen und einer Bearbeitungsgebühr von € 10,00.- belastet. 

(6) Hinsichtlich Lieferung von EDV Dienstleistungen, wie etwas Programmentwicklungen, gelten ausschließlich 
die schriftlich im Pflichtenheft vereinbarten Milestones und go-live Termine. Diese bedürfen der Schriftform. 

III. Preise 
(1) Die jeweiligen Preise, sofern nicht anders angegeben, verstehen sich als Abholpreise, ohne Installation, 
Schulung oder sonstige Nebenleistungen. Etwaige Versandkosten sind im Preis nicht inbegriffen. 

(2) Die Preise für EDV-Dienstleistungen richten sich nach der Komplexität der zu erbringenden Leistungen und 
werden in Mannstunden abgerechnet. 

(3) Fehler und Preisänderungen sind vorbehalten. 

IV. Eigentumsvorbehalt 
(1) Cogito IT behält sich das Eigentum an den von ihr gelieferten Produkten bis zur Erfüllung aller ihr jetzt oder 
künftig gegen den Besteller zustehenden Ansprüche vor. 

V. Umtausch 
(1) Ware, die bestellt und geliefert wurde, ist vom Umtausch ausgeschlossen, soweit das Verschulden der 
Fehllieferung nicht eindeutig auf Seiten von Cogito IT liegt. 

(2) Ebenso behält sich Cogito IT  vor, Ware, die den Anforderungen des Bestellers nicht genügt, jedoch bereits 
geliefert und bezahlt wurde, nicht zurückzunehmen. 

VI. Gerichtsstand 
(1) Gerichtsstand ist Wr. Neustadt  


